
„Leoben“ 

Informationen zu unseren Datenschutzbestimmungen finden Sie unter folgendem Link: https://www.stadtwerke-mz.at/datenschutz/ 

Firmensitz: A-8680 Mürzzuschlag, Mariazeller Straße 45c, T: 03852/2025, F: 03852/2025-620 

Notfalldienst und Bereitschaft: 03852/2026, Internet: www.stwmz.at 

DVR: 00060046, Firmenbuch-Nr.: 76087v, Landesgericht Leoben, UID-Nr.: ATU 30207308 

Bankverbindung: Sparkasse Mürzzuschlag, IBAN: AT69 2082 8000 0000 6007, BIC: SPMZAT21 

Vertragsnummer:    

Name:/ Vorname:   

Straße:   

Vertrag 

abgeschlossen zwischen der 

Stadtwerke Mürzzuschlag GesmbH 

(nachfolgend MZNET genannt) 

und nebenstehendem Kunden 

PLZ/Ort:  

Geburtsdatum:  

Telefon-Nr./ email-Adresse  

Rechnungsadresse:  
 

 MZNET – INTERNET  Preis inkl. 10% bzw. 20% MwSt. 

 LE-Fiber 300/100 mit 300Mbit/s Download, 100Mbit/s Upload WLAN Die ersten 3 Monate 

um € 9,90 

Monat. EUR 32,90 
 LE-Fiber 500/150 mit 500Mbit/s Download, 150Mbit/s Upload WLAN Monat. EUR 42,90 
 LE-Fiber 1000/200 mit 1000Mbit/s Download, 200Mbit/s Upload WLAN Monat. EUR 82,90 
 MZNET – INTERNET mit Telefonie Preis inkl. 10% bzw. 20% MwSt. 

 SUPER-LE-Fiber 300/100 mit 300Mbit/s Download, 100Mbit/s Upload 

WLAN 
Die ersten 3 Monate 

um € 9,90 

Monat. EUR 37,90 
 SUPER-LE-Fiber 500/150 mit 500Mbit/s Download, 150Mbit/s Upload Monat. EUR 47,90 
 SUPER-LE-Fiber 1000/200 mit 1000Mbit/s Download, 200Mbit/s Upload Monat. EUR 87,90 

aicall Phone:  

Der Kunde muß einen zusätzlichen Vertrag mit der AiCall Telekommunikation-Dienstleistungs GmbH (aicall) abschließen. 

                     Die Gesprächsentgelte und sonstige anfallende Entgelte werden dem Kunden über aicall in Rechnung gestellt. Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass der volle 

Funktionsumfang nicht bei allen Endgeräten (z.B. Notrufhilfe, Alarmanlage, Bankomatkassa) gewährleistet ist. 

 Herstellungsentgelte einmalig Preis inkl. 20% MwSt. 

x LE Fiber FTTH Anschlusspreis EUR 79,00 

x Installations- und Konfigurationsarbeiten im Haus/in der Wohnung nach Übergabepunkt: tatsächlicher Aufwand zu den geltenden Verrechnungssätzen 

x Aufgrund des Telekommunikationsgesetz 2021 – TKG 2021 wurde dem Kunden vor Vertragsabschluss eine Vertragszusammenfassung ausgehändigt. 

x Zahlungsart:            SEPA Lastschrift oder            Überweisung.   Rechnungszustellung: Im Kundenportal abzurufen. 

x MZNET sendet rechtlich bedeutsame Erklärungen an diese Adresse. standardisierte email-Adresse: 
 

 

Verrechnung ab: ____________________ 

 
Der Übergabepunkt  (= Eigentumsgrenze) ist der LWL-Router beim Endkunden. 

MZNET errichtet einen Internet- Festnetztelefon- oder Fernsehanschluss gemäß den gültigen Anschlussbedingungen, AGB,  

Programmlisten, Leistungsbeschreibungen und Entgeltbestimmungen sowie Aktionsbedingungen. 

Der Verrechnungszeitraum beträgt einen Monat, wobei das vereinbarte Entgelt jeweils am Ende des Verrechnungszeitraums fällig ist. Die Erteilung 

eines SEPA-Lastschrift-Mandats ist notwendig. Der Kunde bestätigt mit seiner Unterschrift, die einen integrierenden Bestandteil des Vertrages 

bildenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB), die Entgeltbestimmungen (EB) und die Leistungsbeschreibungen (LB) zustimmend zur 

Kenntnis genommen zu haben. Die AGB, EB und LB liegen bei der Stadtwerke Mürzzuschlag GmbH auf und stehen auf www.mznet.at als PDF zur 

Verfügung. Der Kunde stimmt der Verwendung seiner Stammdaten für Werbezwecke zu. Dieser Vertrag ersetzt alle vorigen Verträge und 

Vereinbarungen. Nach Vertragsende sind alle leihweise zur Verfügung gestellten Geräte (Modem, Receiver, LWL-Konverter, u.a.) vom Kunden auf 

eigene Kosten MZNET in funktionsfähigem Zustand (inkl. aller gelieferten Zusatzkomponenten wie z. B. Kabel) zu retournieren. Sollten die zur 

Verfügung gestellten Geräte nicht binnen 4 Wochen ab Wirksamkeit der Kündigung bei uns eingelangt sein wird ein 

Bearbeitungsentgelt/Kostenersatz in Höhe von EUR 200,00 in Rechnung gestellt.  

Die Mindestvertragsdauer beträgt 24 Monate. Die ordentliche Kündigung kann erstmals zum Ende der Mindestvertragsdauer unter Einhaltung 

einer Frist von einem Monat erfolgen. Jeder Vertragspartner erhält eine Ausfertigung dieses Vertrages in schriftlicher Form.  
 Hiermit stimme ich zu, dass personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung gemäß Punkt 7 der „Kundeninformation DSGVO“ 

verwendet werden.                                          
    Abschluss erfolgte außerhalb der Geschäftsräume. Der Kunde wurde vor Vertragsabschluss über sein Widerrufsrecht wie umseitig angeführt 

belehrt.  Der Kunde bestätigt mit seiner Unterschrift die Widerrufsbelehrung sowie eine Zweitschrift des Vertrages erhalten zu haben. 
 
 
 
 
 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Stadtwerke Mürzzuschlag GmbH MZNET (i.A)     Kunde                         Ort, Datum 

    

http://www.mznet.at/


 

 

A. Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

 

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. 

 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Stadtwerke Mürzzuschlag GmbH, Mariazeller Straße 45c, 8680 Mürzzuschlag, Tel. 03852/ 2025 370, Fax. 

03852/ 2025 620, pgmuerz@stwmz.at) mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, 

diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das angeführte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 

 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

 

Folgen des Widerrufs 

 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 

zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), 

unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 

eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit 

Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.  

 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Telekommunikationsdiensten während der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns 

einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses 

Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.“ 

 

Ich verlange, dass die Dienstleistungen oder Lieferung  von Telekommunikationsdiensten während der Widerrufsfrist beginnen soll und nehme zur Kenntnis, 

dass ich das Widerrufsrecht aufgrund meines Wunsches zur vorzeitigen Ausführung der Dienstleistung mit vollständiger Vertragserfüllung durch den 

Unternehmer verliere. 

 

 

 

Kunde 

B. Widerrufsformular 

 

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück) 

 

 –An Stadtwerke Mürzzuschlag GmbH, Mariazeller Straße 45c, 8680 Mürzzuschlag, Tel. 03852/ 2025 370, Fax. 03852/ 2025 620, pgmuerz@stwmz.at: 

 

 

 –Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden 

Dienstleistung (*) 

 

 

 –Bestellt am (*)/erhalten am (*) 

 

 

 –Name des/der Verbraucher(s) 

 

 

 –Anschrift des/der Verbraucher(s) 

 

 

 –Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 

 

 

 –Datum 

 

(*) Unzutreffendes streichen. 
 

 



 
                                              

 

 

 

 

SEPA- Lastschrift - Mandat (Ermächtigung)  

 

Mandatsreferenz (Anlagennummer - MF) 

 

 

Zahlungsempfänger 

Stadtwerke Mürzzuschlag GmbH 

Mariazeller Straße 45 c 

8680 Mürzzuschlag 

Creditor ID: AT12ZZZ00000012815 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Ich ermächtige/ Wir ermächtigen die Stadtwerke Mürzzuschlag GmbH Zahlungen von meinem/ unserem Konto mittels 

SEPA - Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein/ unser Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke Mürzzuschlag 

GmbH auf mein/ unser Konto gezogenen SEPA – Lastschriften einzulösen. 

Ich kann/ Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des 

belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/ unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

Sollte die SEPA-Lastschrift nicht eingelöst werden und es zu einer Rückbuchung kommen, erfolgt eine Umstellung des 

Zahlungsverkehrs auf Zahlscheine. Durch Rückbuchung entstehende Bankspesen trägt der Zahlungspflichtige.  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Zahlungspflichtiger  

Name  …………………………………………………………………………………………………….………………………………….. 

Anschrift  ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

IBAN  …………………………………………………………………………………………………………….…………………..……… 

BIC  …………………………………………………………………………………………………………….…………………..……… 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

Zahlungsart  X Wiederkehrender Einzug   

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 

Ort, Datum  
 

Unterschrift   
 

 


